РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 2 квартал 2026г.

	опрошено
	за 2 квартале 2026г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	225

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	37

	Отделение срочного социального обслуживания
	179

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	60

	итого
	601

	удовлетворенность
	600

	Отделение социального обслуживания на дому
	225(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	37(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	179(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	59(98,9%)

	неудовлетворены
	1

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	1


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай





РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 1 квартал 2026г.

	опрошено
	в 1 квартале 2026г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	325

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	37

	Отделение срочного социального обслуживания
	279

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	125

	итого
	866

	удовлетворенность
	865

	Отделение социального обслуживания на дому
	325(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	36(98,9%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	279(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	125(100%)

	неудовлетворены
	1

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	1

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 4 квартал 2025г.

	опрошено
	в 4 квартале 2025г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	655

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	87

	Отделение срочного социального обслуживания
	379

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	125

	итого
	1346

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	655(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	87(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	375(98,9%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	125(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	4

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай



РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 3 квартал 2025г.

	опрошено
	в 3 квартале 2025г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	404

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	36

	Отделение срочного социального обслуживания
	211

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	14

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	800

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	404(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	36(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	211(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	14(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	64(98,9%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	1

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай


РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 2 квартал 2025г.

	опрошено
	во 2 квартале 2025г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	305

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	31

	Отделение срочного социального обслуживания
	160

	Социально-оздоровительное отделение
	15

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	64

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	640

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	302(98,9%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	31(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	160(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	15(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	64(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	3

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай


РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 1 квартал 2025г.

	опрошено
	в 1 квартале 2025г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	479

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	34

	Отделение срочного социального обслуживания
	158

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	821

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	479(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	33(98,9%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	158(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	1

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай


 РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 1 квартал 2024г.

	опрошено
	в 1 квартале 2024г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	288

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	45

	Отделение срочного социального обслуживания
	157

	Социально-оздоровительное отделение
	15

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	635

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	288(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	45(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	157(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	15(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай


РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 2 квартал 2024г.

	опрошено
	во 2 квартале 2024г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	287

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	38

	Отделение срочного социального обслуживания
	159

	Социально-оздоровительное отделение
	18

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	64

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	631

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	287(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	38(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	159(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	18(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	64(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай


[bookmark: _Hlk201216051]РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 3 квартал 2024г.

	опрошено
	в 3 квартале 2024г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	289

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	36

	Отделение срочного социального обслуживания
	171

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	14

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	645

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	289(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	36(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	171(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	14(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай

РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ПОЛУЧАТЕЛЕЙ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
ГБУСО «МИНЕРАЛОВОДСКИЙ КЦСОН»
за 4 квартал 2024г.

	опрошено
	в 4 квартале 2024г.

	Отделение социального обслуживания на дому
	291

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	33

	Отделение срочного социального обслуживания
	169

	Социально-оздоровительное отделение
	20

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50

	итого
	643

	удовлетворенность
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	291(100%)

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	33(100%)

	Отделение срочного социального обслуживания
	169(100%)

	Социально-оздоровительное отделение
	20(100%)

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	15(100%)

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	65(100%)

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	50(100%)

	неудовлетворены
	

	Отделение социального обслуживания на дому
	0

	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому
	0

	Отделение срочного социального обслуживания
	0

	Социально-оздоровительное отделение
	0

	Стационарное отделение временного (постоянного)проживания граждан пожилого возраста и инвалидов
	0

	Отделение реабилитации детей и подростков с ограниченными возможностями здоровья
	0

	Отделение профилактики безнадзорности несовершеннолетних
	0


Заместитель директора по общим вопросам                      Н.А. Недбай












