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Паспорт инновационного проекта

	1
	Наименование проекта
	программа коррекции психоэмоционального состояния специалистов помогающих профессий «Дорога к равновесию»

	2
	Направления
	Предупреждение эмоционального выгорания у работников

	3
	Практическая значимость
	В последнее время отмечается повышенный интерес к стрессам, связанным с трудовой деятельностью. Специалисты учреждения – та категория профессионалов, которая наиболее подвержена стрессам. Ежедневная психическая перегрузка при оказании социальной помощи семьям, находящимся в трудной жизненной ситуации и социально опасном положении, является определяющим фактором в возникновении эмоционального выгорания и хронической усталости. На решение проблемы снятия негативных последствий хронического профессионального стресса и направлена данная программа

	4
	Актуальность
	Профессия «социальный работник», «специалист по социальной работе», относится к сфере профессий типа «человек-человек», профессий, которые отличаются интенсивностью и напряженностью психоэмоционального состояния, и которые наиболее подвержены влиянию эмоционального выгорания. В настоящее время синдром эмоционального выгорания удостоен диагностического статуса (МКБ-10: 273 - Проблемы, связанные с трудностями управления своей жизнью). Профессия социальный работник приобретает все большую и большую социальную важность. От социального работника общество ожидает не только умения работать физически, он так же обязан справляться с психологическими трудностями клиента. Таким образом, от психического и физического состояния сотрудника социальной сферы во многом зависит и психологическое здоровье его клиентов, и степень их социальной адаптации. Проблема профилактики и психокоррекции эмоционального выгорания является актуальной и требует осуществления комплексных превентивных и ситуативных мер, которые могут и должны проводиться объединенными усилиями психологов, социологов и социальных работников. Самый важный результат такой социально-психологической работы — это восстановление адаптивных возможностей личности, быстрое купирование на ранних стадиях развития синдрома эмоционального выгорания и выработка эффективных средств, для адаптации в профессиональной деятельности и окружающей социальной среде. Программа является необходимым компонентом в системе центра социального обслуживания, которая бы обеспечила развитие индивидуальных особенностей, межличностных отношений и повышение работоспособности сотрудников. Опираясь на профессиональные знания о возрастных закономерностях психического развития, поведения человека, взаимоотношений между сотрудниками, психолог обеспечивает возможности для индивидуального подхода и групповых занятий с сотрудниками, определяет его способности, причины профессионального выгорания и пути их психологической коррекции.

	5
	Адрес
	357201,г.Ставропольский край, г. Минеральные Воды, ул. Фрунзе д.52

	6
	Телефон, факс
	8(87922)7-67-36

	7
	Сайт
	мцсон.рф

	8
	Адрес электронной почты
	cson16@minsoc26.ru

	9
	Руководитель учреждения
	Чистякова Елена Викторовна

	10
	Куратор проекта
	Заместитель директора по общим вопросам Недбай Н.А.

	11
	Автор проекта
	Психолог социально-оздоровительного отделения Могилевская Ю.А.

	12
	Дата создания инновационного проекта и реквизиты приказа о его внедрении
	Приказ директора учреждения  от 01.07.2024 г.№138

	13
	Целевая аудитория 
	Специалисты по социальной работе ,заведующие отделений социального обслуживания на дому, заведующие специализированных отделений социально-медицинского обслуживания на дому, социальные работники

	14
	Продолжительность реализации
	Бессрочно

	15
	Используемые ресурсы:  
	

	15.1
	 Кадровые
	Психолог социально-оздоровительного отделения Могилевская Ю.А.

	15.2
	Материально-технические
	Методический материал, планшетный компьютер, просторное, хорошо проветриваемое помещение, кресла, диваны; · релаксационные и развивающие программы на МП3, DVD, музыкальный центр; 
· релаксационные мячи, игрушки, · канцтовары (бумага А4, файлы, ватманы, картон белый и цветной, краски, пастельные мелки, доска, пластилин, глина, карандаши, шариковые ручки, фломастеры, планшеты), флешкарты; 
· организация чайного стола (чай, мёд, печенье).

	15.3
	Финансовые, в том числе по  источникам
	внебюджетные средства

	16
	Описание технологии
	Программа предусматривает индивидуальные консультации и психодиагностику с выдачей рекомендаций и подборкой индивидуальных развивающих и коррекционных заданий по запросам. Программа предусматривает выпуск буклетов и Памяток по проблемам профилактики и преодоления симптомов профессионального выгорания, хронической усталости и стресса. Занятия предусматривают такие средства и формы, как активное слушание, релаксационные упражнения, методы игро-, цвето-, музыко- и арттерапии, мини-лекции, практические коррекционные и релаксационные занятия, тренинги и д.р

	17
	Цель проекта
	целенаправленное оказание комплексной психологической помощи специалистам помогающих профессий современными психо-коррекционными средствами для восстановления их психоэмоционального равновесия, поиска ресурсов собственного организма для профилактики нервно-психических и психосоматических расстройств

	18
	Задачи проекта
	1. Формирование у специалистов навыков самоконтроля и психологической саморегуляции. 
2. Снижение нервно-психического напряжения и повышение психологической устойчивости специалистов к стрессовым ситуациям. 
3. Снижение тревожности, усталости, подавленности, неуверенности в себе
4. Мобилизация адаптационных резервов организма, связанных с положительными эмоциональными переживаниями


	19
	Ожидаемые результаты
	1. Освоение участниками программы навыков самоконтроля и психологической саморегуляции для последующего применения в профессиональной деятельности при работе с клиентами. 
2. Повышение у специалистов нервно-психической устойчивости для снижения риска дезадаптации личности в условиях стресса. 
3. Оптимизация эмоциональной сферы участников программы через снижение показателей таких состояний, как тревожность, усталость, подавленность, неуверенность в себе. 
4. Снижение показателей стрессорных ощущений по соматическим, поведенческим и эмоциональным признакам для мобилизации адаптационных резервов 
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	Периодичность отчетности о результатах внедрения проекта 
	Ежеквартальная, годовая

	21
	Формы внедрения инновации
	Индивидуальная, групповая

	22
	Индикаторы и показатели эффективности инновационной технологии
	Выявление уровня достигнутых результатов осуществляется через:
-проведение анкетирования по количественным и качественным показателям;
-наблюдения и беседы;
-анализ результатов работы






 
